PREDLOG

ZAKON

O IZMENI ZAKONA O ZASTITI KORISNIKA FINANSIJSKIH
USLUGA

Clan 1.

U Zakonu o zastiti korisnika finansijskih usluga (,Sluzbeni glasnik RS*, br. 36/11),
¢lan 39. menja se i glasi:

,,Clan 39.

U slu€aju ustupanja potrazivanja banke iz ugovora o kreditu pravnom licu kao novom
poveriocu, korisnik zadrZzava sva prava koja su ugovorena, kao i pravo isticanja
prigovora prema novom poveriocu koje je imao i prema banci, a pravno lice kao novi
poverilac ne moZe korisnika dovesti u nepovoljniji polozaj od polozaja koji bi imao da
to potrazivanje nije preneto i korisnik zbog toga ne moze biti izlozen dodatnim
troSkovima.

Banka potrazivanja iz jednog ugovora moZze ustupiti samo jednom pravnom licu kao
novom poveriocu.

Banka je duzna da obavesti korisnika o ustupanju potrazivanja iz stava 1. ovog
Clana.

Odredbe ovog ¢lana shodno se primenjuju na potrazivanja iz ugovora o lizingu,
ugovora o dozvoljenom prekoracenju rauna, ugovora o izdavanju i koriSéenju platne
kartice i ugovora o otvaranju i vodenju racuna.”

Clan 2.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavijivanja u ,Sluzbenom
glasniku Republike Srbije”.



OBRAZLOZENJE

| USTAVNI OSNOV ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavni osnov za donoSenje ovog zakona sadrzan je u odredbi €lana 97. tacka
6. Ustava Republike Srbije kojom je utvrdeno da Republika Srbija ureduje i
obezbeduje, izmedu ostalog, jedinstveno trziSte, sistem obavljanja pojedinih
privrednih i drugih delatnosti i monetarni i bankarski sistem.

I RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA

DonoSenjem Zakona o zaStiti korisnika finansijskih usluga ( ,, Sluzbeni glasnik
RS*, br. 36/11) prvi put je na jedan celovit naéin uredena ova oblast i
omoguéena zaStita svim kategorijama korisnika finansijskih usluga. Dakle,
osnovni cilj Zakona jeste uredenje zaStite korisnika bankarskih usluga, usluga
finansijskog lizinga i korisnika finansijskih pogodbi. U pokuSaju postizanja ove
zaStite, reguliSe se i ustupanje potraZivanja banke u €lanu 39. Zakona, a koji
¢lan je usled nepreciznosti samog teksta podloZan razli€itim tumaéenjima.

Tumacéenje ¢lana 39. Zakona dato je u formi MiSljenja Narodne Banke Srbije,
Sektora za kontrolu poslovanja banaka broj VII-1741/2/11MB u vezi sa
njegovom primenom, dana 27.07.2011. godine. Navedenim MiSljenjem NBS, u
skladu sa ¢lanom 39. Zakona, banke mogu potrazivanja, kako dospela tako i
nedospela, od fizi€kih lica ustupiti samo bankama. Navedeno tumacenje stvara
problem koji ima viSe pravnih nedoslednosti, nanosi Stetu finansijskom
sistemu Republike Srbije, a ne donosi nikakve pogodnosti za korisnike
finansijskih usluga iz viSe razloga:

1. Tumacenje odredbe je protivustavno, u smislu €lana broj 21. Ustava, da
su pred Ustavom i zakonom svi jednaki. Ako se zaStita korisnika
finansijskih usluga po tumaéenju NBS izrazava kroz zabranu ustupanja
dospelih i nenaplaéenih potrazivanja banke, onda ni svi korisnici
finansijskih usluga nisu u istom poloZaju. Naime, korisnici finansijskih
usluga su i korisnici kartica izdatih od nebankarskih finansijskih
institucija — kao Sto je Dajners, a ovaj se €lan nikako ne moze primeniti
na nebankarske institucije.

2. Tumacenje dato kroz navedeno MiSljenje NBS menja cilj €lana 39. i
samog Zakona koji se ogleda u zaStiti korisnika finansijskih usluga, pa
tako, umesto da se institut ustupanja potrazivanja banke reguliSe u
svemu u skladu sa samom svrhom Zakona, prakti€no se zabranjuje
samo ustupanje. Navedenim tumaéenjem zapravo se onemogucava
ustupanje potrazivanja banke bilo kome osim drugoj banci, a Sto se u
praksi i ne dogada.

3. Tumacenje takode ograniéava moguénost inostranih kompanija koje
imaju svoja predstavniStva u Srbiji i koje se bave otkupom potrazivanja
da u finansijski sistem Srbije investiraju zna¢ajna novéana sredstva iz
inostranstva na ime kupovne cene za potraZzivanja banaka prema
fizi€kim licima i time pozitivno uti€u na likvidnost srpske privrede.



4. Tumacenje direktno Steti bankarskom sistemu Srbije, jer indirektnom
zabranom prodaje potrazivanja, banke moraju da vode sudske postupke
u cilju naplate svojih potraZivanja od fizi€kih lica, Sto zna€i da su u
obavezi da investiraju zna€ajna nov€ana sredstva u sudske postupke
naplate potrazivanja, da bi mozda nekada, uspele da naplate sporna i
rizi€ina potraZzivanja koja u tom trenutku viSe nisu sastavni deo bilansa
banke. Jedna banka gotovo i da nema motiva da kupi sporna i rizi€ha
potrazivanja druge banke, Sto rezultira time da €éak i ukoliko bi jedna
banka Zelela da ustupi svoja potrazivanja (umesto da investira novac u
naplatu istih) ona na trziStu nikada neée naéi kupca. Disparitet ponude i
traznje (ukoliko se ikada pojavi banka koja Zeli da kupi sporna i rizi€na
potraZzivanja druge banke) negativnho ¢ée uticati na vrednost tih
potrazivanja i iéi na Stetu banke koja Zeli da ustupi svoja potrazivanja.

PredloZzenom izmenom €lana 39. istovremeno se eliminiSu sve navedene
negativne posledice postojeéeg tumaéenja i postiZze se cilj samog Zakona -
zaStita korisnika finansijskih usluga. Navedenom izmenom ne izigrava se cilj
¢lana 39. Zakona, koji se ogleda u zastiti korisnika finansijskih usluga u
sluéajevima ustupanja potrazivanja, jer nakon ustupanja potrazivanja, novi
poverilac nikako ne moze dovesti korisnika finansijskih usluga u nepovoljniji
polozaj u odnosu na polozaj koji bi imao da konkretno potrazivanje nije bilo
ustupljeno, i ne moze biti izlozen dodatnim troSkovima, ali se istovremeno ne
zabranjuje ustupanje potrazivanja poveriocu koji nije banka. Takode, ovom
izmenom predmetnog €lana i omoguéavanjem prenosa potrazivanja banaka iz
ugovora o kreditu, lizingu, ugovora o dozvoljenom prekoraéenju racuna,
ugovora o izdavanju i koriSéenju platne kartice i ugovora o otvaranju i vodenju
raéuna, pravnom licu u Republici Srbiji, umanjuje se kreditni rizik i moguénost
nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital banke zbog
neizvrSavanja obaveza korisnika finansijskih usluga prema banci, a sredstva
dobijena od ustupanja banka moZe da dalje plasira na trziSte.

Il OBRAZLOZENJE POJEDINACNIH RESENJA

Predlozenom izmenom ¢lana 39. predvida se moguénost prenoSenja
potrazivanja sa banke na drugo pravno lice na teritoriji Republike Srbije. Na
ovaj na€in umanjuje se kreditni rizik i moguénost nastanka negativnih efekata
na finansijski rezultat i kapital banke zbog neizvrSavanja obaveza korisnika
finansijskih usluga prema banci, a sredstva dobijena od ustupanja banka moze
da dalje plasira na trziste.

IV PROCENA FINANSIJSKIH SREDSTAVA POTREBNIH ZA
SPROVODENJE OVOG ZAKONA

Za sprovodenje predlozenih odredaba ovog zakona nije potrebno obezbediti
dodatna finansijska sredstva u budzetu Republike Srbije.
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V  RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA PO HITNOM POSTUPKU

PredloZzenom izmenom ¢lana 39. predvida se moguénost prenoSenja
potrazivanja sa banke na drugo pravno lice na teritoriji Republike Srbije. Na
ovaj na€in umanjuje se kreditni rizik i moguénost nastanka negativnih efekata
na finansijski rezultat i kapital banke zbog neizvrSavanja obaveza korisnika
finansijskih usluga prema banci, a sredstva dobijena od ustupanja banka moze
da dalje plasira na trziSte. Upravo navedene €injenice predstavljaju razlog za
donosSenje zakona po hithom postuku kako bi se Sto pre osetili pozitivni efekti
u bankarskom sistemu Srbije.



PREGLED ODREDABA ZAKONA O ZASTITI KORISNIKAFINANSIJSKIH
USLUGA KOJE SE MENJAJU

Clan 39.

Clan 39.

U slu€aju ustupanja potrazivanja banke iz ugovora o kreditu pravnom licu kao novom
poveriocu, korisnik zadrZzava sva prava koja su ugovorena, kao i pravo isticanja
prigovora prema novom poveriocu koje je imao i prema banci, a pravno lice kao novi
poverilac ne moZe korisnika dovesti u nepovoljniji polozaj od polozaja koji bi imao da
to potrazivanje nije preneto i korisnik zbog toga ne moze biti izlozen dodatnim
troSkovima.

Banka potrazivanja iz jednog ugovora moZze ustupiti samo jednom pravnom licu kao
novom poveriocu.

Banka je duzna da obavesti korisnika o ustupanju potrazivanja iz stava 1. ovog
Clana.

Odredbe ovog ¢lana shodno se primenjuju na potraZivanja iz ugovora o lizingu,
ugovora o dozvoljenom prekoracenju racuna, ugovora o izdavanju i koriSéenju platne
kartice i ugovora o otvaranju i vodenju racuna.”



IZJAVA O USKLADENOSTI PROPISA SA PROPISIMA EVROPSKE
UNIJE

1. Organ drzavne uprave, odnosno drugi ovlas¢eni predlagac propisa
Narodni poslanik Zlata DBerié¢
2. Naziv propisa

Predlog zakona o izmeni Zakona o zaStiti korisnika finansijskih
usluga/Proposal for the Law on Amendment to the Financial Services
Consumer Protection Law

3. Uskladenost propisa sa odredbama Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju
izmedu Evropskih zajednica i njihovih drZzava ¢lanica, sa jedne strane, i Republike
Srbije sa druge strane (,Sluzbeni glasnik RS broj 83/08 ) (u daljem tekstu:
Sporazum), odnosno sa odredbama Prelaznog sporazuma o trgovini i trgovinskim
pitanjima izmedu Evropske zajednice, sa jedne strane, i Republike Srbije, sa druge
strane (,Sluzbeni glasnik RS, broj 83/08) (u daljem tekstu: Prelazni sporazum).

a) Odredbe Sporazuma i Prelaznog sporazuma koje se odnose na normativnu
sadrZinu propisa

Odredbe Sporazuma — Naslov VI Uskladivanje propisa, primena prava i pravila
konkurencije, €lan 78. ZaStita potroSaca i Naslov VIII, Politike saradnje, €lan 91.

Bankarstvo, osiguranje i druge finansijske usluge

b) Prelazni rok za uskladivanje zakonodavstva prema odredbama Sporazuma i
Prelaznog sporazuma

Clan 8. Sporazuma — najvise Sest godina

v) Ocena ispunjenosti obaveza koje proizilaze iz navedene odredbe Sporazuma i
Prelaznog sporazuma

»Ispunjava u potpunosti”

g) Razlozi za delimi¢no ispunjavanje, odnosno neispunjavanje obaveza koje
proizilaze iz navedene odredbe Sporazuma i Prelaznog sporazuma

nema

d) Veza sa Nacionalnim programom za integraciju Republike Srbije u Evropsku uniju



-7-

4. Uskladenost propisa sa propisima Evropske unije

a) Navodenje odredbi primarnih izvora prava EU i ocene uskladenosti sa njima

b) Navodenje sekundarnih izvora prava EU i ocene uskladenosti sa njima

v) Navodenje ostalih izvora prava EU i uskladenost sa njima

g) Razlozi za delimi¢nu uskladenost, odnosno neuskladenost

d) Rok u kojem je predvideno postizanje potpune uskladenosti propisa sa propisima
Evropske unije

5. Ukoliko ne postoje odgovarajuc¢e nadleznosti Evropske unije u materiji koju
reguliSe propis, i/ili ne postoje odgovarajuc¢i sekundarni izvori prava Evropske unije
sa kojima je potrebno obezbediti uskladenost, potrebno je obrazloziti tu ¢injenicu. U
ovom slu€aju, nije potrebno popunjavati Tabelu uskladenosti propisa. Tabelu
uskladenosti nije potrebno popunjavati i ukoliko se domaéim propisom ne vrSi prenos
odredbi sekundarnog izvora prava Evropske unije ve¢ se isklju€ivo vrSi primena ili
sprovodenje nekog zahteva koji proizilazi iz odredbe sekundarnog izvora prava.

Predmetna izmena Zakona je manjeg obima i nije neophodno popunjavati
Tabelu uskladenosti propisa.

6. Da li su prethodno navedeni izvori prava EU prevedeni na srpski jezik?
Ne

7. Dali je propis preveden na neki sluzbeni jezik EU?

Ne

8. UceSce konsultanata u izradi propisa i njihovo misljenje o uskladenosti
Ne

Potpis rukovodioca organa drzavne uprave, odnosno drugog ovlaS¢enog predlagaca
propisa, datum i pecat

Beograd, 10. decembar 2014. Godine NARODNI POSLANIK

Zlata Peri¢



